GUIA COMUNITARIA DE DERECHOS

PARA BRINDAR HERRAMIENTAS
EN LA PREVENCION,
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO EN
SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO.

ORDENANZA MUNICIPAL 7120/2017



;DESDE LA RED
DE APOYO COMUNITARIO
TERRITORIAL...
TE DECIMOS A TiI MUJER!!!:

VALORATE

- AQUI TE
ESCUCHAMOS

NOTENGAS
MIEDO
LA JUSTICIA
ESTA DE
TU LADO

LA LIBERTAD
ESTA EN
TU MENTE

ENTRE
TODOS NOS
CUIDAMOS
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'* Carta a una mujer maltratada

-

Para todas las mujeres que recibimos maltrato por nuestra pareja:

A . Les cuento un poco de mi historia. ... Me llamo C. vivo en este barrio desde los 2 arios, fui criada por mi
 abuela que fue un sostén y apoyo.

Alos 14 afios conoci a mi pareja, del cual tengo cuatro hijos/as. A los 22 afios me junté y quede
embarazada de mi tercer bebé. Primero todo era bonito en nuestra relacion, pero al pasar los meses de
repente todo cambid. Me empezd a pegar e insultar verbalmente todos los fines de semanas, yo no
entendia porque se habia vuelto asi, ya no me hablaba bien, desde entonces mi vida se volvid un
calvario, ya no sabia que hacer solo entendi que era normal para mi'y asi pasaron los arios.

En el afio 2012 vuelvo a quedar embarazada de mi nena que actualmente tiene 9 afios. En estos 9 afios
mi vida fue totalmente un infierno, quedé casi paralizada cuando me pegd con un palo en mi panza
entonces como no aguantaba mds, intenté suicidarme con mis hijos prendiendo fuego mi casa. . . Nunca
hablé de eso. . . recuerdo que todo era andar en silencio y jamds olvidare lo que me dijo “TE VOY A MATAR - £
SIHABLAS". . ..a veces una anda en silencio por miedo 0 en mi caso porque no cuento con un familiar
cerca, yo prdcticamente estoy sola con mis hijos. Yo me defiendo como sea. £ es una persona enferma en
el alcohol, todos los fines de semana toma.
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En el afio 2020 fue lo mds dolorosa para mi, me enfermé grave, en mi cuerpo tengo 8 cirugia porque s .’>
me hacia sangre coagulada ya que él siempre me pegaba, me decia que yo no soy mujer, que nosirvo
como madre, a veces pensaba eso. .. miren lo que es mi vida, aguante muchas cosas GOLPES, INSULTOS
e INFIDELIDADES.
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Este aio 2021 (otro mds de mi vida vivir nuevamente) como ya no aguantaba mds decidi separarme
definitivamente a fin de febrero, pero é/ me amenazaba con quitarme mi nena yo le dije; vamos por

intermedio de abogados, yo le hablé bien, pero é/ nunca me hizo caso... todo eran gritos. En marzo 19me -
amenazd con ahorcarse, y lo hizo . ... vino fa policia, la ambulancia, pero se lo llevan y vuelve a hacerlo f X
todos los fines de semana. jCon eso el me extorsiona siempreL... a veces pienso porque el psicslogonome - B
ayudd a mi jyo soy la que estoy sufriendo! me controla a donde voy, que hago, mi celular, mitrabajo,
todo eso... parezco que me mataron en Vida. .. NADIE ME ESCUCHO POR ESO DECIDI DEFENDERME f
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SOLA....PERO AHORA NO ESTOY SOLA. . . TENGO GENTE QUE ME APOYA. ... CUANDO ME DIERON UN
CERTIFICADO DE LEY MICAELA el padbre de mi Hijo se molestd y fue como un freno ante sus violencias. . .-
i; . novoya dejar de hacer lo que a mi me qusta. . . me qusta irme al Centro Vecinal, al comedor, me encanta
- A - ayudar alas adolescentes, a las madres jdvenes. ..lo que yo pase ni mis hijos e hijas tienen que pasar
eso..me qusta el fiitbol, hoy hace 4 meses que juego y hace dos semanas que me inscribi a zumba. Hoy

uedo decir i que e emplezo aserfeliz...
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# UNA COMUNIDAD LIBRE DE VIOLENCIA
DE GENERO TAMBIEN DEPENDE DE TI

La construccion de la guia fue producto de un grupo de
instituciones y organizaciones que fueron sumando su granito de
arena para el armado de la misma a través de sus experiencias
y asi consolidar una Red.

¢{PARA QUE LA RED?

La red es una herramienta necesaria para dar respuesta
a la problematica de la Violencia de Género. Ya que nos permite
articular acciones preventivas y dar respuestas mas rapidas
evitando la ruta critica.

{QUIENES SOMOS?

Somos un grupo de personas con COMPROMISO RES-
PONSABILIDAD VOLUNTAD SENSIBILIDAD SOLIDARIDAD
comprometidas por el bien comun; que busca brindar apoyo,
acompafamiento a las mujeres y disidencias en situacion de
Violencia de Género. Nos identificamos como RED DE APOYO
COMUNITARIO TERRITORIAL.

¢POR QUE LA GUIA?

Creemos que la guia como herramienta es fundamental
para identificar los recursos comunitarios ante la violencia por
razén de género, informar y empoderar a la mujer en la toma de
decisiones para lograr un mejor bienestar para ella y su familia.

S{QUE CONTIENE LA GUIA?

En la misma podras ver las diferentes formas de discrimi-
nacion y violencias que sufren las mujeres, solo por el hecho de
ser mujeres, como las disidencias.

Situaciones injustas, con las que pueden encontrarse las
instituciones, la comunidad barrial, al ver vulnerados los dere-
chos de sus madres, abuelas, hermanas, amigas, etc... Como
asi también los recursos con los que contamos para jLuchar
contra la violencia de género!
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“Reuniones de Instituciones y Organizaciones
del Distrito Centro para la conformacion

de una Red

y construccion

de la Guia ano 2021”




o 4 £ ?
cQué es género:
Son caracteristicas que consideramos como “femeninas”
y “masculinas” adquiridas mediante un proceso de construccion
individual y social.

Estas construcciones nos asignan roles, estereotipos,
mandatos, valores y normas que determinan lo que es adecuado
y posible para hombres y mujeres en relacion a sus comporta-
mientos, actividades y papeles que tienen en una sociedad
patriarcal.

Entendemos que:

LA VIOLENCIA contra las mujeres es toda conducta,
accién u omision que, basada en una relacion desigual de poder,
afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica,
sexual, econdmica o patrimonial, como asi también su seguridad
personal. Esta se puede dar de manera directa o indirecta tanto
en el ambito publico como en el privado, quedando comprendi-
das las perpetradas desde el Estado o por sus agentes.

Se considera VIOLENCIA INDIRECTA, a los efectos de
la presente ley, toda conducta, accion u omisién, disposicion,
criterio o practica discriminatoria que ponga a la mujer en
desventaja con respecto al vardn. (Ley Nac. 26.485)

«LA VIOLENCIA contra las mujeres
esta tan arraigada y tan presente en
nuestra sociedad que a veces nos
cuesta identificarla»

ZSabias que?

En el 2009 la Ordenanza Municipal de S.S. de Jujuy N° 5712, dispone la
creacion del programa Mujeres Choferes del Transporte Urbano de
Pasajeros y Transporte Alternativo de Pasajeros "MU.CHO".




;ALTO! INFORMACION IMPORTANTE:

Segun la Ley Nacional N° 26.485, ’
hay diferentes TIPOS DE VIOLENCIA DE GENERO

TIPOS DE VIOLENCIA

VIOLENCIA FISICA: Cualquier acto que provoque
0 pueda producir dafio en el cuerpo de la mujer,
desde cachetadas hasta el femicidio.

VIOLENCIA PSICOLOGICA: Conductas que
producen desvalorizacion y sufrimiento en la
mujer, amenazas, humillaciones, exigencias de
obediencia, hacerla sentir culpable de cualquier
problema, insultos, control de las salidas, humilla-
ciones en publico, descalificar siempre a la mujer,
aislamiento, etc.

VIOLENCIA
SEXUAL

VIOLENCIA SEXUAL: Cualquier accidon que impli-
que la vulneracion en todas sus formas, con o sin
acceso genital, del derecho de la mujer de decidir
voluntariamente acerca de su vida sexual o repro-
ductiva a través de amenazas, coercion, uso de la
fuerza o intimidacion.

VIOLENCIA ECONOMICA
Y PATRIMONIAL

VIOLENCIA ECONOMICA Y PATRIMONIAL: Es
todo acto contra las mujeres que le impiden la
libre disposicién de bienes, patrimonio y recursos
en general. La mujer no tiene acceso al dinero, el
agresor se lo controla, incluso si ella es indepen-
diente econdmicamente.

VIOLENCIA SIMBOLICA

VIOLENCIA SIMBOLICA: Mensajes, valores o
signos que transmiten y reproducen situaciones
\ de dominacidn, desigualdad y discriminacion en
las relaciones sociales que naturalizan la subor-

dinacion de la muijer. O
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Estos tipos de violencia de género pueden
manifestarse a través de modalidades, segun el
ambito donde la violencia se ejerza:

X
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VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA LAS MUJERES:
Aquella ejercida contra las mujeres por un integrante del
grupo familiar. Se entiende por grupo familiar el originado
en el parentesco sea por consanguinidad o por afinidad, el
matrimonio, las uniones de hecho y las parejas o noviaz-
gos. Incluye las relaciones vigentes o finalizadas, no
siendo requisito la convivencia.

VIOLENCIA INSTITUCIONAL: Aquella realizada por
los/las funcionarias/os, profesionales, personal y agentes
pertenecientes a cualquier 6rgano, ente o institucién publi-
ca, que tenga como fin retardar, obstaculizar o impedir
que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y
ejerzan los derechos previstos en esta ley. Quedan com-
prendidas, ademas, las que se ejercen en los partidos
politicos, sindicatos, organizaciones empresariales,
deportivas y de la sociedad civil.

VIOLENCIA LABORAL: Aquella que discrimina a las
mujeres en los ambitos de trabajo publicos o privados y
que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascen-
so, estabilidad o permanencia en el mismo, exigiendo
requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia
fisica o la realizaciéon de test de embarazo. Constituye
también violencia contra las mujeres en el ambito laboral
quebrantar el derecho de igual remuneracién por igual
tarea o funcion. Asimismo, incluye el hostigamiento psico-
I6gico en forma sistematica sobre una determinada traba-
jadora con el fin de lograr su exclusién laboral.

VIOLENCIA A LA LIBERTAD REPRODUCTIVA: Aquella
que vulnere el derecho de las mujeres a decidir libre y
responsablemente el nimero de embarazos o el intervalo
entre los nacimientos, de conformidad con la Ley 25.673
de Creacion del Programa Nacional de Salud Sexual y
Procreacion Responsable.



VIOLENCIA OBSTETRICA: Aquella que ejerce el personal
de salud sobre el cuerpo y los procesos reproductivos de
las mujeres, expresada en un trato deshumanizado, un
abuso de medicalizacién y patologizacion de los procesos
naturales, de conformidad con la Ley 25.929.

VIOLENCIA MEDIATICA: Publicacién de imagenes y men-
sajes en los medios masivos de comunicacién que
afecten la dignidad de las mujeres y multiplican valores
discriminatorios.

VIOLENCIA POLITICA: Este tipo de violencia deriva en
acciones u omisiones que resultan en impactos diferencia-
dos o afectan desproporcionadamente a una 0 mas muje-
res en su participacion en la vida politica no por su prepara-
cion o capacidad, sino por el sencillo hecho de ser muijer.

EL ACOSO CALLEJERO entendido "como aquel tipo de
violencia ejercida contra las mujeres por una 0 mas perso-
nas, en lugares publicos o de acceso publico a través de
conductas o expresiones verbales o no verbales, con
connotacion sexual, que afecten o dafien su dignidad,
integridad, libertad, libre circulacion o permanencia, o
generen un ambiente hostil u ofensivo" .

ZSabias que?

En 2018 la Ordenanza Municipal de S. S. de Jujuy N° 7254, dispone
Implementar en plazas y plazoletas de la ciudad el denominado Banco Rojo
con la inscripcion “En memoria de todas las mujeres asesinadas por quienes

decian amarlas", proyecto mundial de tipo cultural y pacifico de prevencion
contra el femicidio.




CiRCULO DE LA VIOLENCIA
(Leonore Walker)

#sindrome de indefension
aprendida: es un estado
psicolégico que se manifiesta
en una persona que comienza
a sentir que es incapaz de
modificar alguna situacion,
comportamiento o estado
mediante sus conductas.
Este sindrome lo
desarrollan comun-
mente las mujeres
en el ciclo de la
violencia.

CICLOS DE
LA VIOLENCIA
DE GENERO

3 2

CALMA O EXPLOSION DE
RECONCILIACION LA VIOLENCIA
“LUNA DE Y AGRESION

MIEL”

Se da en las relaciones de pareja con comportamien-
tos violentos, perpetuando el ciclo a través del control fisico,
econdmico, sexual y emocional.

ZSabias que?
En el 2019 la Ordenanza Municipal de S.S. de Jujuy N°7309, adhiere a la Ley
N° 27499 "Ley Micaela de Capacitacion Obligatoria en Género para todas las

personas que integran los tres Poderes del Estado.
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AMOR NO

FASES:

1) ELABORACION DE TENSION: Comienzan las primeras
seflales en pequenos desacuerdos, el maltrato se puede
manifestar en: sarcasmo, menosprecios, ira contenida, entre
otras. Trata de desestabilizar a la victima, mientras ella trata
de calmar la situacion o negar el problema.

2) EXPLOSION DE LA VIOLENCIA Y AGRESION: Se manifiesta
con una pelea o discusion que va en aumento, con agresiones
verbales, ataques fisicos 0 sexuales por parte del agresor.

3) CALMA O RECONCILIACION “LUNA DE MIEL’: El agresor
recapacita de lo que ha hecho y se esfuerza por mantener a su
pareja a su lado, hace promesas, le regala cosas y/o trata de
convencer a su pareja para que ésta lo perdone.

SIES
DUELE

cSabias que?
En el afio 2020 la Ordenanza Municipal de S.S. de Jujuy N°74517, adhiere a

la Ley Nac. N° 26.743 y Ley Prov. N° 6.178 de "ldentidad De Género".




¢COMO AFECTA
LA VIOLENCIA DE GENERO?

Signos de alerta que podrian indicar que una mujer esta siendo victima de violencia.

AISLAMIENTO

FALTA DE
COMUNICACION

>

ABANDONO DE
PROYECTOS PERSONALES

S a

MIEDO CRISIS
DE ANGUSTIA

GOLPES
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PERFIL DEL
MANIPULADOR EMOCIONAL

e Embauca e '

con palabras 'J ‘¢ e Te cutestiolna:ja ti
y a tu salu
¢ Realmente mental
parece

una persona * No aceptan
encantadora \_ Suculpa
¢ Tiene grandes

habilidades para
la mentira

e Busca personas
vulnerables

e Tiene una

® Son egocéntricos / nece3|d.ad
enfermiza
e Usa el silencio de controlarlo
para manipular todo

e Ignora lo que
estas sintiendo

e Se rie de ti
y te juzga

ZcSabias que? kel aiio 2020 la Ordenanza Municipal N°7471,
hace Adhesidn a la Ley Provincial N° 6186 “Ley lara”, de Declaracion de

Emergencia Publica en Materia de Violencia de Género.




¢COMO ACOMPANAR A UNA MUJER
EN SITUACION DE VIOLENCIA?

El acompahamiento es un aporte importante en los
tres momentos del ciclo de la violencia, ya que permite que la
persona pueda ir haciendo consiente situaciones de violen-
cia. Teniendo en cuenta que es un proceso complejo hay que
ofrecer un espacio de escucha respetuosa € informada, para
que la mujer que esta viviendo una situacién de violencia
pueda expresarse y sepa que no estas sola. Valorar que esa
mujer se haya acercado u hacérselo saber es muy importan-
te, porque la baja autoestima y el aislamiento de las mujeres,
son consecuencias recurrentes de la relacion de violencia.

;importante! (Se necesita mostrar:

ACTITUD EMPATICA: Comprender lo que piensa vy
experimenta la otra persona (entiendo que se sienta con
miedo, comprendo su preocupacion) no minimizar lo que esta
contando.

TRANQUILIDAD: Suficiente para darle seguridad.

LIMITES: EI servicio que se le brinda no resolvera TODOS
sus problemas, pero si puede brindar la informacion
oportuna. Sin generar falsas expectativas.

RESPETO: No emitir juicios de lo que dice, permitir que la
mujer tome sus decisiones, no imponer nada. Respetando los
sentimientos, tiempos y decisiones de la mujer, todos los
procesos son distintos.




Y CONOCER LOS SERVICIOS Y RECURSOS
COMUNITARIOS PARA LA ATENCION DE UNA
PERSONA EN UNA SITUACION DE VIOLENCIA.

Brindandole la informacién que tengamos sobre sus
derechos, recursos, instituciones y organizaciones del barrio
(o fuera de él), a las que puede recurrir y ofrecerle acompa-
Aamiento para atravesar juntas el proceso de romper el circu-
lo de violencia.

EstarCerca

Nada mas.Y nada menos.

cSabias que?

En el Afio 2020 La Ordenanza Municipal N°7453, establece el Programa de
Género y Violencia Contra la Mujer para personas que se desemperian en
Entidades Deportivas, ONG, Personas Juridicas y/o Entidades Vecinales,
segun lo establecido en la Ord. Mun. 7309/2019 Ref; a la Adhesion de la Ley
Nac. 27.499 “Ley Micaela".




Recordemos que las mujeres en situacion de
violencia de género tienen DERECHO a:

Sentirse libre y ser respetada

Segura en su hogar y en cualquier ambito

en el que se desarrolle

A vivir dignamente

A crear su modo de vida que sea un bienestar

para ella y sus hijos.

R R W R

A ser tratada con dignidad,
respeto y actitud confidencial

ﬂ A recibir ayuda integral gratuita por parte del Estado

ROMPE
EL SILECIO
PEDI AYUDA!

Tienes una red
que te ayudard. . .

[
A



RECUERDA QUE LA VIOLENCIA
TAMBIEN SE DA EN EL NOVIAZGO:

Es un grave problema que afecta la salud fisica y mental
de la adolescencia y se identifica como un problema social.

La violencia en las relaciones de noviazgo es toda
accion u omisién que produce un dafo de tipo sexual, fisico
0 psicoldgico, de un miembro de la pareja contra el otro,
con el objeto de controlar o dominar a la persona.

Las situaciones de maltrato y violencia mas habitua-
les y extendidas en parejas de adolescentes y jovenes
estan relacionadas con la manifestacion de los celos y el
ejercicio del control. Se ponen en evidencia y son potencia-
dos por la utilizacién de las tecnologias de comunicacion,
como celulares, computadoras, tablets.

La violencia implica abuso de poder, la instalacion
paulatina de maniobras de dominacion sobre la otra perso-
na y, consecuentemente, la restriccion de derechos y la
produccion de dafos para quien las padece. Se puede dar
en persona o vias tecnoldgicas de comunicacion.

Las victimas de los noviazgos violentos suelen ser
mayormente mujeres de entre 14 y 21 anos.

ZcSabias que? tn el afio 2021 Ia Ordenanza Municipal N°7520,
instituye el dia 23 de mayo como “Dia Municipal del Futbo! Femenino en el

dmbito de la ciudad de San Salvador de Jujuy”.




 Dirigete a la seccional policial mas cercana
y exigi que te tomen la denuncia no exposicion policial.

* Se sugiere realizar la denuncia
en las comisarias especializadas en violencia de género:

Regional N° 1 Ciudad de Nieva
Regional N° 7 de Alto Comedero

ADEMAS...

 Llevar DNI (no es obligatorio)

* La denuncia es gratuita, no se debe pagar estampillado
(Resolucion N° 000140MS/18)

» Tienes que solicitar que te hagan llenar el formulario
de evaluacion de riesgo.
De ser posible...procura estar acompanada
Pedi constancia de la denuncia al dia siguiente
En caso de violencia fisica, concurri al médico forense
en la Central de Policia para la revisidon correspondiente.

N\fgpas




SQUE HACER FRENTE A UNA
SITUACION DE ABUSO SEXUAL?

Concurrir de inmediato al
centro de salud u hospital
mas cercano a tu domicilio.

Debe aplicarse el protocolo para la atencion integral a
victimas de violaciones sexuales: se realizaran todos
los examenes de laboratorio con el fin de detectar
enfermedades. Se dispondra de tratamientos adecua-
dos para lesiones corporales y genitales. Se imple-
mentara anticonceptivo de emergencia, y prevencion
del VIH-SIDA. Se debe informar la interrupcién del
embarazo ILE para lo cual no necesitas autorizacién
judicial ni denuncia legal.

Es importante que procures no banarte,

ni lavar la ropa, ni asearte,

ya que en el caso que realices la denuncia,
son pruebas fundamentales.

Denunciar en comisarias,
fiscalias y linea gratuita 144.

ZcSabias que? tn el aio 2021 Ia Ordenanza Municipal N°7521,
instituye en todo el territorio municipal, cada 28 de junio como Jornada de

Reflexion por los Derechos de las personas LGBTI+.




* En caso de ser menor de 18 anos y haber sufrido un abuso
sexual se activa el protocolo para el acceso a la justicia de nifios
y ninas victimas o testigos de violencias, abuso sexual y otros
delitos (acordada N°200/2012 Superior Tribunal de Justicia de la

Provincia de Jujuy)

* Todo agente del estado o ciudadano, tienen la obligacion legal
de denunciar la situacion de vulneracion a nifo, nifia o adoles-
cente

e Denunciar en: comisarias, fiscalias y linea gratuita 102

SComo prevenir el abuso sexual infantil?

Que hacer:

e Explicale la diferencia entre una expresion de carifo
y una caricia sexual.

¢ Ofrece a tus hijas e hijos educacion sexual, escucha
sus dudas y responde a sus preguntas con sencillez y
seriedad. Preparate para informar adecuadamente
sobre el tema.

e Ensefa a las nifas y nifos que el respeto a los
mayores no quiere decir que tienen que obedecer a
los adultos ciegamente y que hay secretos que no se
deben guardar.

Como nino / nina
debes saber que:

¢ Tienes poder de decidir

e Tu cuerpo es tuyo, nadie tiene derecho a tocarlo.

e Puedes rechazar las propuestas de un adulto (si
estas no te agradan, te dan miedo, te hacen sentir
incomodo/a) puedes rechazarlo incluso si lo conoces!!
¢ Debes saber que no eres “maleducado/a , malcria-
do/a o malo/a” si ignoras a un adulto si te pide que
vayan a algun sitio solos y mantenerlo en secreto.

e Si alguien te hace sentir incomodo inmediatamente
debes contarlo a quien mas confianza le tengas.




QUE HACER ANTE UN CASO DE
DESAPARICION DE PERSONA?

Denunciar de forma inmediata en comisaria,
fiscalia, juzgados linea 145 gratuita las 24 hs.
08005555065 (Ministerio de Seguridad de Nacién).
No existe tiempo minimo para la toma de denun-
cias (Resolucion 000051_MS/2017) - Ministerio de
Seguridad de la Provincia de Jujuy

Solicita que la denuncia se caratulada como
medida de proteccion y no como “fuga de
hogar” ni “averiguacion de paradero”

Solicita que carguen la denuncia al SifCop (Sistema
Federal de Comunicaciones Policiales) para que
activen las alertas en frontera.

Llama al 08005555065 para corroborar la carga.

Pedi la copia de la denuncia, identificacion
de quien la toma, niUmero de teléfono y
organismo que va a intervenir.

Son caratulados de alto riesgo: menores de 18 afos,
cuando existe indicios de un posible secuestro,
retencion o extorcién, cuando existe riesgo para la

vida o integridad fisica de la persona

cSabias que? nelAio 2021 Ia Ordenanza Municipal N° 7496, crea
el Programa Municipal "Paradas Seguras”, que tiene por objetivo prevenir

situaciones de insequridad de pasajeros en general y mujeres en particular.




EXISTEN LEYES
QUETE PROTEGEN...

« LEY NACIONAL N°26.485: Ley de Proteccion Integral para Prevenir, Sancio-

nar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres en los ambitos en que desarro-

llen sus relaciones interpersonales. (2009) www.argentina.gob.ar

« LEY NACIONAL N° 25.929: Parto Respetado Humanizado. (2004)

« LEY NACIONAL N°26.842: que modifica la Ley N° 26.364 de Prevencién y

Sancion de la Trata de Personas y Asistencia a sus Victimas. (2012)

« LEY NACIONAL N° 26.150:

Programa Nacional de Educacion Sexual Integral. (2006)

+ LEY NACIONAL N° 26.061: Ley de Proteccion Integral de nifos, nifas y
adolescentes. (2005)

+ LEY NACIONAL N°27610:

Ley sobre Interrupcion Voluntaria del Embarazo. (2020)

+ LEY NACIONAL N° 26743. Ley de Identidad de Género. (2012)

« LEY PROVINCIAL N° 6186 “Ley IARA” Declaracion de Emergencia Publica en
Materia de Violencia de Género. Tiene el objetivo primordial de paliar y
revertir el nimero de mujeres y personas del Colectivo LGBTIQA+ en

situacion de violencia de género. (2020)

« LEY PROVINCIAL N° 6193 “Sistema Integral de Protecciéon de Derechos de las
Mujeres y Personas de la Diversidad Sexual para Prevenir y Sancionar
Situaciones de todo tipo de violencias basadas en el género, la orientacién

sexual, la expresion y/o identidad de género”. (2020)

« LEY PROVINCIAL N° 6215: Establézcase la“Licencia por Violencia de Género”
para las agentes dependientes de los dmbitos del Poder Ejecutivo Provincial,
Entidades Autérquicas, Organismos Descentralizados, Empresas y Socieda-
des del Estado Provincial, Poder Legislativo, Poder Judicial, Tribunal de

Cuentas, cualquiera sea el vinculo laboral o situacién de revista. (2020)

« LEY PROVINCIAL N° 5.107 “De Atencion Integral a la Violencia Familiar”. (1998)
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SEDAEN LA
VIRTUALIDAD

CYBERBULLYING o ACOSO

Hostigamiento, denigracion y maltrato, generalmente de nifos,
ninas y adolescentes hacia otros pares a través de los usos de las TIC.

GROMING

Acciones deliberadamente por un adulto con el fin de establecer
una relacién y un control emocional sobre un nifio o nifa con la
finalidad de preparar la situacién para un posterior abuso sexual.

SEXTING

Practica de difusion de fotos o videos de tipo sexual, producido
voluntariamente por el propio remitente. El riesgo esta en que se
use este contenido sin su consentimiento.

CIBERPERSECUSION

Envio repetido de mensajes amenazantes o intimidades con el fin
de provocar miedo real en la victima.

SEXTORSION

Chantaje bajo la amenaza de publicar o enviar imagenes en las
que la victima se muestra en actitud erética o manteniendo
relaciones sexuales.



PARA TENER
EN CUENTA:

LA VIOLENCIA
DE GENERO

EN LA
TERCERA EDAD

Algunas de las causas de la violencia de género en personas mayo-
res son debido al progresivo envejecimiento y, como consecuencia, la
dependencia funcional y emocional, que hace que entren en un grupo
social susceptible a sufrir situaciones de abuso, malos tratos y/o violencia.
La imagen del envejecimiento es vista como el deterioro de la edad, la
enfermedad y una carga social. Esta imagen genera multiples dependen-
cias, pasando por econdmicas y emocionales.

Caracteristicas de las mujeres mayores
victimas de violencia

Debido a la diferencia de roles que han llevado a cabo a lo largo de
la vida, el envejecimiento afecta mas a las mujeres por riesgo de quedar-
se solas, por situacion cultural y econémica, lo que las hace ser un
grupo mas vulnerable.

J La falta de informacién de las mujeres mayores hacia sus dere
chos genera inseguridad, que no se sientan valoradas y que
tengan miedo a la hora de denunciar.

J Debido a que suelen ser dependientes, tienen limitado el apoyo
y mayor riesgo de aislamiento.

J Las creencias y conocimientos propios de su generacion influ-
yen en sus respuestas hacia el abuso.

. Las mujeres mayores han ocultado la violencia durante anos.
¢,Coémo actuar?

J En el caso de una mujer adulta mayor sobre la que se sospecha

que hay maltrato, pero la cual no lo reconoce, se debe brindar
informacién necesaria y clara, brindarle confianza a la mujer y
que ella analice su situacion y el impacto que tendra es la misma.



ESTE APARTADO CONTIENE
LOS SIGUIENTES RECURSOS:

e Instituciones y Organizaciones
que te brindaran Informacion

Para Conocer y reconocer qué es la violencia de género, cuales son tus
derechos, a qué lugares podés acudir, como afrontar las situaciones y
a quiénes recurrir en un caso de violencia contra una mujer.

e Instituciones
que te brindaran Contencion

Si vos o alguien que conoces esta atravesando una situacion de violen-
cia, el equipo de profesionales de los Centros de Salud, Direccidn de
Paridad de Género, Consejo Provincial de la Mujer, Programa Ministerio
Acercar Derechos del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversida-
des, Direccion Provincial de Proteccion Integral de Personas Mayores
(si soy una adulta mayor que sufre violencia de género), Linea 144 te
escuchan, acompanan y asisten.

e Instituciones
que te brindaran Asesoramiento

El equipo de psicélogas/os, abogadas/os y trabajadoras/es sociales de
los Servicios de Centro de Salud, la Direccidon de Paridad de género, el
Consejo Provincial de la Mujer, Programa Ministerio Acercar Derechos

del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidades, linea 144 te
explican como actuar para garantizar tu proteccion y cudles son los
pasos a seguir para hacer una denuncia, acceder a la Justicia o a
cualquier otra atencion que necesites.




SERVICIOS DONDE PODES ACERCARTE
A RECIBIR INFORMACION Y ASESORAMIENTO:

INSTITUCION

DOMICILIO
TELEFONO

pias v
HORARIOS
(»]3
ATENCION

SERVICIO
QUE BRINDA

PERSONA
DE
CONTACTO

Centro de
Salud "Dr.
Hernan
Miranda" B° El
Chingo

Calle Av.
Maimara s/n B°
El Chingo
Teléfono:
388-4242519

Lunes a
Viernes

7:00 a 21:00 hs
Sabado 8:00 a
12:00

Atencion
psicoldgica.
Salud sexual y
reproductiva y
de salud en
general.

Lic. En Trabajo
Social Miriam
Escalera Lic. en
Psicologia
Gustavo Truijillo

Centro de
Salud B°
Belgrano

Calle Juanita
Moro s/n
Teléfono:
388-4249506

Lunes a
Viernes 8:00 a
20:00 hs

Consejeria
sexual y
reproductiva.
Acompanamien
to y contencion
en relacion a la
violencia de
género.

Lic. En Trabajo
Social Aylen
Vilte Lic. En
Psicologia
Celeste
Lorenzini

Centro de
Salud B° San
Martin

Calle lturbe
esquina
Quintana
Teléfono:
388-4249469

Lunes a
Viernes 7:00 a
21:00 hs

Consejeria
sexual y
reproductiva.
Acompanamien
to y contencion
en relacion a la
violencia de
género

Lic. En Trabajo
Social Aylen
Vilte Lic. En
Psicologia
Celeste
Lorenzini




TAMBIEN PODES ACERCATE PARA INFORMACION A:

NSTITUCION

pomiciLIO
TELEFONO

DiAs v
HORARIOS DE
ATENCION

PERSONA DE
CONTACTO

Grupo de Jovenes
Emprendedores B°
Belgrano—-El Sauzal.

Pasaje 14 Lote 187.
Teléfono:
388-4734265

Lunes a Viernes
14:00 a 20:00

Amalia Cruz
Gonzélez

Centro Vecinal
Bartolomé Mitre B°
El Chingo.

Mza. 17 Lote 7.
Teléfono:
388-4409435

Lunes a Viernes
9:00 a 12:00
14:00 a 20:30

Jorge Ortega

Centro Vecinal
Tacita de Plata B°
Punta Diamante.

Calle 11 de Junio
s/n. Teléfono:
388-4077285

Lunes a Viernes
14:00 a 20:00

Veronica Julian

Centro Vecinal
La Merced Be El
Chingo.

Calle Moscu
esquina Lagunilla
de Farallon.
Tel. 388-4341959

Lunes a Viernes
15:00 A 22:00 hs

Claudia Delgado

Centro Vecinal B°
Villa Belgrano.

Calle Los Helechos
N° 35 B° Belgrano
Tel.388- 5732896

Marta Vallejo

Centro de
Desarrollo Infantil
“Santa Rita”

Calle Juanita Moro
N°612 Teléfono:
388-5839441

Norma Mamani

Comision Vecinal
"Fermin Cabral"
B° San Martin.

Calle 3 de Febrero
N° 595 Teléfono:
388-4772375

Carmen Yucra

Asociacion de
Fomento Vecinal B°
Punta Diamante.

Calle Av. Maimara
Mza 26 L 24
Teléfono:
388-4309729

Lunes a Viernes
16:00 a 19:00 hs

Norma Puca




NSTITUCION

DomiIcCILIO
TELEFONO

pias v
HORARIOS DE
ATENCION

PERSONA DE
CONTACTO

Merendero
San Pio VII.

Capilla Virgen del Valle
(Caritas Jujuy) Calle T. de
Calcuta Mza 17 B° El
Chingo Tel. 388-4392758

Lunes a Viernes:
16:00 a 19:00 hs

Valdiviezo Fabiola

Centro Vecinal
Gorriti B° Gorriti.

Teléfono:
388-5067700

Dra. Laura
Alejandra Cruz

Centro Vecinal
San Martin
B° San Martin.

Calle Iturbe
esquina Quintana
Tel. 388- 5862193

Lunes a Viernes
8al12hs
14a17hs

Jorge Carrizo

Grupo de Jévenes
Voluntarios.

Calle San Martin N°
172 B° Centro
Tel.388- 5121233

Lunes a Viernes
17:00 a 20:00

Flavia Lara

Direccion de
Adultos Mayores de
la Municipalidad de

S.S. de Jujuy.

Predio de la Vieja
Estacion
Tel.388-5053776

Lunes a Viernes
8al12hs
14a17hs

Mirta Humacata

Asociacion Civil
Juventus- Comedor
San Marcos- CAF.

Mza 11 Lote 35
Calle Amatista
Be Punta Diamante
Tel. 388-5850080

Lunes a Viernes
15:00 a 19:00 hs

Amelia Suarez

Centro Vecinal
Puente Otero Be
Puente Otero.

Calle Moscu s/n
Teléfono:
388-4801565

Lunes a Viernes
17:00 a 21:00 hs

Laura Mollosa




SERVICIOS ESPECIFICOS DONDE PODES ACERCAR-
TE PARA REALIZAR LA DENUNCIA EN TU BARRIO:

NSTITUCION

Comisaria Seccional
N° 44 B° San Martin

Comisaria N°61 B°
El Chingo

pomiciLIo
TELEFONO

Calle Iturbe N° 451

DiAs ¥
HORARIOS DE
ATENCION

Todos los dias

B° San Martin
Teléfono:
388-4237423

Calle Progreso Mza
17 B° El Chingo
Teléfono:
388-4221215

las 24 hs

Todos los dias
las 24 hs

PERSONA DE
CONTACTO

Recepcion de
denuncias Dar
cumplimiento a las
ordenes judiciales

Recepcion de
denuncias Dar
cumplimiento a las
ordenes judiciales

LINEAS TELEFONICAS QUE PODES AGENDAR:
144 145 137 149 102
Atencién a Denuncia Atencidén a Asistencia Ninos/asy
mujeres y la trata de victimas de a victimas adolescen-
personas personas violencia de delitos tesen
LGBTI+ en familiary riesgo

situaciéon sexual
de violen-
cia

cSabias que? En el aio 2019 la Ordenanza N? 7336, por la cual se
instituye en el dmbito de la Municipalidad de San Salvador de Jujuy la “Licencia
Especial para Victimas de Violencia de Género”. Las agentes municipales,

cualquiera sea la situacion que revista, que se encuentren en algunas de las
situaciones prevista en el articulo 4 de la Ley Nacional N° 26.485, tendran
derecho a la normativa aprobaada.




OTROS LUGARES ESPECIALIZADOS A LOS QUE
PODES RECURRIR PARA RECIBIR AYUDA:

NSTITUCION

poomiciLIo
TELEFONO

DiAS ¥
HORARIOS DE
ATENCION

SERVICIO
QUE BRINDA

Centro de Atencion
Integral a la Violen-
cia Familiary de
Género "Lic. Adriana
Pena". Direccion de
Paridad de Género.
Municipalidad de
San Salvador de
Jujuy.

Calle Hugo Wast
esquina Freide
B° Gorriti
Cel: 388- 5799834

Lunes a Viernes

8:00 a 13:00 hs
14:00 a 19:00 hs

Atencién especifica
en violencia de
género en el ambito
doméstico.Recep-
cion y tratamiento
psicosocial. Patroci-
nio juridico gratuito.

Centro de Atencion
Integral a la Violen-
cia de Género.
Consejo Provincial
de la Mujer e
Igualdad de Género.

Calle Sarmiento
N°427
Barrio Centro
Teléfonos:
4225538/4231975

URGENCIAS
0800-888-4363

Lunes a Viernes
7:00 2 21:00 hs
Sabados
8:00 a 14:00 hs

Atencién especifica
en violencia de
género en el ambito
doméstico. Recep-
cién y tratamiento
psicosocial.Patroci-
nio juridico gratuito.

Programa Acercar
Derechos Ministerio
de las Mujeres,
Géneros
y Diversidades

Calle Belgrano N°
1182 B° Centro
Cel:
011-1564022866
(solo llamadas o
whatsapp)

Lunes a Viernes
14:00 a 18:00 hs

Atencion presencial
con turno previo.

Acompanamiento
psicosocial y
juridico.
Acercar programas
y politicas publicas
para abordar las
situaciones de
violencia de género.

Juzgado Especiali-
zado en Violencia
de Género.

Calle Canénigo
Gorriti N° 360 Barrio
Centro
Teléfono:
388-4231888

Lunes a Viernes
7:30a13:00 hsy
15:30 a 20:00 hs

Asistencia juridica

gratuita. Evalua-

cién psicoldgicay
médica.




Refugio Un Lugar
de Esperanza

Cel
388-5964444

Todos los dias
Las 24 hs

Refugio transitorio
por 72 hs

Unidad Regional N°
1 Centro de violen-
cia de Género
Centro N° 2 de
atenciénala
victima de violencia
familiar y de género.

Calle Doctor Padilla
N° 545 B° Cuidad de
Nieva Teléfono:
388-4311781

Todos los dias
Las 24 hs

Atencién a las
victimas de violen-
cia de familiar y de
género. Recepcion
de denuncias. Dar
cumplimiento a las
6rdenes judiciales.

Consejeria
en Salud Sexual
y Reproductiva.

Calle Gliemes esq.
Coronel Puch B°
Centro Teléfono:
388-4221256/60

interno 270

Lunes a Viernes
8:00a 16:00 hs

Atencion confiden-
cial privada y
gratuita en gineco-
logia, medicina gral.
y educacion para la
salud.

Division Trata de
Personas.

Calle Balbin N° 980
B° Chijra
Teléfono:
388-4264008

Todos los dias
Las 24 hs

Recepcidn de
denuncias

Departamento de

Promocién de Derechos
e lgualdad

de Oportunidades.

Direccién de Paridad de

Género, Municipalidad

de San Salvador de Jujuy

Calle Hugo Wast
esquina Freide B°
Lujan

Lunes a Viernes
8:00a 13:00 hs

Prevencién de la
violencia de género
y promocioén de los

derechos.

Direccién Provincial
de Proteccién
Integral de Personas
Mayores

Calle Gral. Paz N°
453 B° Centro
Teléfono:
388-4249590

Lunes a Viernes
7:00 a 20:00 hs

Informacion y
asesoramiento en
relacién a las
personas adultas
mayores.




INSTITUCIONES Y/O ORGANIZACIONES
QUE PARTICIPARON:

- Asociacion Civil Fomento Vecinal
- Asociacion Civil Juventus

- CAPS Centro de Atencion Primaria de la Salud “Hernan Miranda”

- CDI Centro de Desarrollo Infantil Santa Rita

- Centro Vecinal Bartolomé Mitre

- Centro Vecinal Fermin Cabral

- Centro Vecinal Gorriti

- Centro Vecinal La Isla

- Centro Vecinal La Merced

- Centro Vecinal Puente Otero

- Centro Vecinal San Martin

- Centro Vecinal Tacita de Plata

- Centro Vecinal Villa Belgrano

- Comisaria N° 61 B° EI Chingo

- CPV Centro de Participacion Vecinal B° Belgrano

- Direccion de Adultos Mayores
de la Municipalidad de San Salvador de Jujuy

- Direccion de Paridad de Género - Departamento de Promocion de
Derechos e Igualdad de Oportunidades de la Municipalidad
de San Salvador de Jujuy

- Direccion de Participacion Ciudadana
de la Municipalidad de San Salvador de Jujuy

- Grupo de J6venes El Sauzal

- Jovenes Voluntarios

- Merendero Manos de Dios

- Merendero Pio VII
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