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Instituciones que participan en la Red

e C.A.P.S Mariano Moreno
e C.A.PS Lujan
o C.A.PS Cuyaya
e C.A.PS Coronel Arias
o C.A.P.S Castaneda
e C.A.P.S Cerro las Rosas
e C.A.PS San Cayetano
e Hospital Psiquidtrico “Néstor Sequeiros”
e Centro Vecinal Lujdn
e Centro Veecinal Mariano Moreno
® Centro Vecinal Alto Gorriti
e Centro Vecinal Castaneda
e Centro Vecinal San Cayetano
e Centro Vecinal San Guillermon
e Centro Vecinal San José
e Centro Veecinal San Francisco de Asis
e Centro Vecinal Santa Rosa de Lima
e Centro Vecinal Barrio Norte
e Centro Vecinal 73 Viviendas
e Centro Vecinal Epam 3
® Centro Vecinal 18 de Noviembre
e Centro Vecinal Kenedy
® Centro Vecinal El Progreso
® Centro Vecinal Cerro las Rosas
® Centro de Participacion Vecinal “Gral. Eduardo Arias”
® Fundacion Ceres
o N.I.D.O Cuyaya
® Unidad Regional N° 1 Centro N° 2 DE Atencién a la
Victima de Violencia familiar y de género
® Comisaria Seccional 30 Mariano Moreno
e Comisaria Seccional 2 Gorriti
e Escuela Nocturna N° 397
e Escuela Educacion Técnica N° 2 “Prof. Raul Salazar” E NS TITUCIONAL
e Escuela Centro Polivalente de Arte CONTRA LA VIOLENCIA
e Escuela Secundaria Bachillerato N° 21 DE GENERO
e Escuela Primaria N° 100 “Francisco de Arganaraz”
e Escuela Primaria N° 388 “Juan Galo Lavalie” N O

4
e Escuela Primaria N° 51 “Santa Rosa de Lima” NS TRITO 6\3%
e Parroquia Sagrado Corazdn de Jesus -

- . GUIA DE RECURSOS

e Direccién de Paridad de Género - Dpto. de Promocion de Derechos e Igualdad de

e Oportunidades de la Municipalidad de San Salvador de Jujuy DE IN FQRM ACION , ASESORAMIENTO
Y ATENCION EN SITUACIONES DE

e s ) VIOLENCIA DE GENERO

Realizado con el apoyo de Municipalidad Concejo Deliberante
de San Salvador de Jujuy Ord_ N° 71 20/201 7 Ley NaC|Ona| 26485
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Esta guia fue realizada por las diversas instituciones/organizaciones
que conforman la Red del Distrito Sur, como forma de dar respuesta a la
problematica de la Violencia de Género que, muchas veces, se
encuentra naturalizada por lo que resulta dificil identificarla, reconocer-
lay poder salir de ésta situacion.

;Por qué la guia?

Es por ello que creemos de suma importancia y valioso el aporte de
la“Guia de Recursos de Informacién, asesoramiento y atenciéon en
situaciones de Violencia de Género” como herramienta para recono-
cer los recursos con los que contamos, cdmo debemos actuar ante una
situacion de violencia, tipos de violencia y cdmo acompanar si alguna
persona sufre esta situacion.

;Qué es la Violencia de Género?

Se entiende por violencia contra las mujeres toda conducta, acciéon u
omisién, que, de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico
como en el privado, basado en una relaciéon desigual de poder, que
afecte su vida, libertad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econémica
o patrimonial, como asi también su seguridad personal. Quedan com-
prendidas las perpetuadas desde el Estado o por sus agentes.

(Ley Nacional 26485)

/ Mitos sobre
la Violencia }
de Género
Mitos sobre la
marginalidad
Mitos sobre .
MITOS
MITOS SOBRE LA los homb
NEGACIONISTAS oshombres @)
VIOLENCIA DE maltratadores
GENERO
Mitos relativos a Mitos sobre
laimportancia las mujeres
del problema maltratadas

. La violencia de género solo ocurre en familias/personas con problemas (pocos recursos,pero. . )
@ Laviolencia de género solo acurre en paises subdesarrollados.

Los malos tratos se deben a los celos.
Los maltratadores son enfermos mentales.
. Los maltratadores consumen/abusan del alcohol y las drogas.

‘ Los hombres que maltratan a las mujeres han sufrido maltrato por parte de sus padres
(0 han sido testigos de maltratos en sus familias).

‘ Las mujeres con ciertas caracteristicas tienen mas posibilidades de ser maltratadas.
. Si las mujeres maltratadas no abandonan la relacion serd porque les gusta (mito del masoquismo).
. Si las mujeres son maltratadas algo habrdn hecho para provocario.

. La violencia de género es un fenémeno puntual, muy localizado.
. Los hombres y las mujeres maltratan por igual y la violencia en la pareja es, en realidad, un combate mutuo.

. La violencia psicoldgica no es tan grave como la fisica.

Los hombres son tan victimas como las mujeres.
Muchas/ la mayoria de las denuncias son falsas.



¢;Como reconocer los distintos tipos de Violencia de Género?

-Si te empuja, te pega, te patea es Violencia Fisica.

+Si te insulta, te humilla, te cela es Violencia Psicoldgica.

-Si te presiona y te obliga a tener relaciones sexuales o te niega a tener el
derecho a usar métodos anticonceptivos, Violencia Sexual.

+Si maneja tu sueldo, si no sabes lo que gana o te impide trabajar, es Violen-
cia Economica.

-Si te retienen, destruyen, sustraen tus objetos, documentos personales o
bienes es Violencia Patrimonial.

+Si hace chistes o bromas relacionadas con la falta de inteligencia, habilida-
des es Violencia Simbalica.

«Si hay publicaciones en las que la mujer es representada como objeto sexual
0 una ama de casa es Violencia Mediatica.

+Si te dicen frases como: “Si te gusto, ahora agudantatela”, “Para que abris las
piernas, callate y puja’, “Si sabes tanto, atendete sola” eso es Violencia Obsté-
trica.

-Si te exigen requisitos sobre tu estado civil, maternidad, edad, apariencia
fisica para tu contrato laboral es Violencia Laboral.

+Si tu pareja ejerce ataques intencionales de distintos tipos: sexual, fisico o
psicoldgico, durante el periodo de noviazgo, suele denominarse Violencia
en el noviazgo .

VIOLENCIA EN EL
NOVIAZGO

— Conectada a estas horas...
e
Si no es conmigo con quien?
—_ 9 q
Haces mas caso a tus amigas que a mi
g -4 gas q
g
Ya sabes K no me gusta k los demas

\ vean lo k es solo mio y

Manda fotito para darte el ok

g No queria hacerte dafio
Sabes que lo hago por que te quiero

que bonita que te has puesto hoy
>

Lo has leid test
g o has leido y no contestas

Si pasas de mi recuerda que tengo
fotos que no te gustaria que los
demas vieran

. ,La .
violencia
enlapareja N O una
cuestionpriva da

Ol O también existe el
Acoso Callejero

- Es una forma de violencia de género ejercido por una persona descono-
cida a otra sin su consentimiento teniendo el potencial de generar
malestar fisico, psiquico en la victima.
Ocurren en lugares publicos o de acceso publico de forma irrespetuosa,

rara o atemorizante o insultante. (Ley 27501.

Modificacion e incorporacion a la Ley 26485)

i TEN CUIDADO! \

LA VIOLENCIA
AUMENTARA

i REACCIONA! \

NO LE DEJES
DESTRUIR

_

i NECESITAS AYUDA
PROFESIONAL!

BROMAS HIRIENTES
CHANTAJEAR

MENTIR, ENGANAR
IGNORAR, LEY DEL HIELO
CELAR

CULPABILIZAR
DESCALIFICAR
RIDICULIZAR, OFENDER
HUMILLAR EN PUBLICO
INTIMIDAR, AMENAZAR

CONTROLAR, PROHIBIR

(AMISTADES, FAMILIARES, DINERO,
LUGARES APARIENCIA, ACTIVIDADES,
CELULAR, MAILS, REDES SOCIALES.)
DESTRUIR ARTiCULOS PERSONALES
MANOSEAR

CARICIAS AGRESIVAS

GOLPEAR JUGANDO
PELLIZCAR, ARANAR

ENCERRAR, AISLAR
AMENAZAR CON OBJETOS

Violentometro

Si, la violencia también se mide




;Qué hacer ante una situacion de violencia de género?

Si estds viviendo una situacion de violencia es importante que puedas
conversarlo con otras personas, no es algo privado, tiene que ver con
la sociedad en que vivimos y que es necesario transformar. Muchas
mujeres pasamos por lo mismo y es posible salir de esta situaciony
vivir mejor.

Podes pedir ayuda, denunciar al agresor, sea tu pareja, ex pareja, o
cualquier persona cercana o desconocida.

En cualquier comisaria deben recibir tu denuncia y actuar para prote-
gerte.

Si haces la denuncia en cualquier comisaria, tenes derechos y podés
exigirlos:

- Tienen que atenderte bien, darte la informacion que solicites.

- Solo tenes que narrar los hechos a quien te toma la denuncia

- El oficial que toma la denuncia debe escribir exactamente lo que
relatas

- Deben darte una constancia de que realizaste la denuncia e informarte

sobre como sequird el procedimiento

- Podes pedir proteccion de persona y/o exclusién de hogar al violento

en la denuncia y te deben informar quienes son las instituciones que la

tienen que realizar

- No pueden dejarte desamparada, deben garantizar que estés resguar-

dada, de lo contrario también deben ser denunciado el personal que te

atiende. Si algo de esto no se cumple llama al 144.

Quien te quiere _,
dejara que eluas

con libertad tucaminoaia

felicidad

También podes Informate para prevenir situaciones de:

Grooming

Es toda acciéon deliberada de un adulto de acosar sexualmente a un
nino, nina o adolescente, mediante el uso de internet, redes sociales,
pagina web, aplicaciones de mensajeria como whats app. Es el Unico
delito que esta legislado con la Ley N°26.904.

Trata de personas

Es el ofrecimiento, la captacion, el traslado, la recepciéon o acogida de
personas con fines de explotacion, ya sea dentro del territorio nacional
como desde o hacia otros paises Ley Nacional N° 26.842.

Bullying = Acoso Escolar

El bullying o acoso escolar es cualquier forma de maltrato psicolégico,
verbal o fisico producido entre pares de forma reiterada a lo largo de un
tiempo determinado.

Ciberbullying
Es una forma de intimidaciéon u hostigamiento que puede sufrir una
persona mediante el uso de herramientas digitales.

Es el envié de mensajes, fotos o videos de contenido sexual por medio
de dispositivos electronicos (Ej. CdAmaras web, celulares)

Es una forma de explotacién sexual en la cual una persona es chantajea-
da con unaimagen o video con alto contenido erético de si mismay que
generalmente ha sido previamente compartida mediante sexting.

Suplantacion de Identidad

Se produce cuando alguien se hace pasar por una tercera persona ya sea
para amenazar, chantajear, acosar, hostigar, agredir o ganarse la con-
fianza de un menor.



Servicios donde podes acercarte a recibir

informacion y asesoramiento.

Lunes a

o Domicilio y DiEE Y Persona de Servicios que
Institucién . horarios de .
teléfono . contacto brinda
atencion
Consultorio
externo o
Hospital ,C\IZ?IISesEcuador Lunes a modalidad
‘I?'\iléc::éartrlco Teléfono Viernes ambulatorio
Sequeiros” (0388) 8:00 a 12:00
q 4221251
Destinado a
hombres que
se
Hospital encuentran
spital Calle Ecuador | Jueves 8:30 a |, . . inmersos en
Psiquiatrico o . Lic. Martin ,

“Néstor N° 53 10:00 hs Lopez vinculos de
Sequeiros” Teléfono Admisiones Lic. Manuel caracteristica
q (0388) Viernes 11:00 ’ s violentas,

Aladzeme
(Grupo XY) 4221251 hs desde una
P mirada
psicoterapeut
a.
Calle Pert N° Lunes a
1065 casi . .,
C.APS- esquina viernes . Att_anmon.
Pl.Je-St.O de Panama B° 16:00 a Lic. En psicoldgica,
Salud Mariano 20:00hs Enfermeria salud sexual
Mariano Moreno Sabado y Mendoza y reproductiva
Moreno Teléfono Domingo Lihue y de salud en
(0388) 8:00 a 12:00 general.
4249470

Calle Caseros V|.ernes
N° 333 6:00 a
esquina 22:00hs Atencion en
C.APS- 9 . Sabado y : salud sexual
Pueyrredon ; Lic. Flores :
Puesto de B° Luian Domingo Beatriz y reproductiva
Salud Lujan - 8:00 a 12:00 y de salud en
Teléfono :
Feriados y general.
(Leas) Asuetos
4249466 8:00 a 12:00
Calle Lunes a Atencion
CAPS- Monteagudo | viernes Lic. Leon sicolgica
AL 1699 Esquina | 6:00 a 21:00 | Vilma psicologica,
Puesto de - ) salud sexual
Salud Prof. Agliero | Sabado y (0388) y reproductiva
Coronel Arias B° Coronel Domingo de 154855054 de salud en
Arias 8:00 a 12:00 y
general.
Calle Roque
Alvarado SIS & .
CAPS- esquina viernes Atencion en
Cuyzye Constitucion 6:90 & 2T Dra. Pimentel il sexu:-fll
o Sabado y y reproductiva
B° Cuyaya ; Estela
) Domingo de y de salud en
Teléfono 8:00 a 12:00 eneral
(0388) : : 9 :
4249479
Lunes a
Calle Dr viernes Atencion en
CAPS- L 6:00 a 21:00 . salud sexual
~ Baldi y Rocha . Lic. Mendoza :
Castaneda o | Sabadoy , y reproductiva
Solorzano B ; Maria
Catafieda Domingo de y de salud en
8:00 a 12:00 general.
Calle Vuelta
de Rocha N°
1253 B° Lunes a Atencion
CAPS- Cerro | Cerro las viernes Dra. Duran Sexual
las Rosas Rosas 7:00 a 16:00 | Mirta y
z Reproductiva.
Teléfono hs
(0388)

155138328




Servicios especificos donde podés acercarte a

denuncia:

realizar la

Calle Lunes a Atenci - - _ _ o
Chacabucoy | viernes tencion Institucion Domicilio- Dias y horarios de | Servicios que
20 de Febrero | 6:00 a 22:00 C'”;'.C?’, Teléfono atencion brinda
c . . pediatria, =
CAPS-San B° San Saquo, Lic. Maturano ginecologia, Calle J.M. Gorriti (Ij?::ueﬁélgg de
Cayetano Cayetano Domingo y lvone sicoloaia Comisaria N° 500 B° Gorriti | De Lunes a Lunes ;.
Teléf Feriado d P elEh Dar cumplimiento
eléfono grla o 9 servicio Seccional N° 2 Teléfono (0388) las 24 horas a las 6rdenes
4249467 judiciales
Atencion, O ek Recepcion de
Lunes a asesoramient - esquina denuncias.
Calle Pasaje | Viernes oy Comisaria Venezuela B° De Lunes a Lunes Dar cumplimiento
OPD (Ofici 25 esq. 7:00 a acomparfiamie Seccional N° 30 Mariano Moreno | las 24 horas a las 6rdenes
de Prételccclirl’; Olavarria 13:00ha Lic. Roman nto a nifios, Teléfono ueielzs
de Derechos) B° Cuyaya Lunes, Mabel nifias y (0388) 4237431
; Teléfono Miércoles y adolescentes Calle Av. »
Rio Blanco . . . . : Recepcion de
(0388) Viernes victimas o Presidente Perdn denuncias
4607383 12:30 a 16:30 testigos de Comisaria N° 1447 B° De Lunes a Lunes Dar cumplimiento
hs violencia de Seccional N° 31 Coronel Arias las 24 horas X
) Teléfono a las ordenes
genero. judiciales
Calle Tanco - (0388) 4237433
esquina 33 RIS, .
Orientales B° 2sesoram|ent También podés acercarte para recibir informacién a
Coronel Arias y — :
OPD (Oficina | Teléfono Lunes a Lic. Cruz 2?522?ﬁn01mle Institucion Domicilio- alc?rzxos de Persona de Servicio que
de Proteccién | (0388 Viernes Roxana .N ’ Teléf . tact i
de Derechos) 516469)45 8:00 a 12:00 | Lic. Viamonte gg‘jzg’centes ceene Atencion contacto rinda
Coronel Arias | (OPDNNyA) | hs Mirta -~ C.PV Centro | C2lle Esnaloa
(0388) victimas o do esquina Lunes a
4311907 testigos de Participacion | Formosa B® | viemes T ——
violencia de articipacion |\ enedy 8:00 a 13:00 anos sivia - - htormacion
(Casadela &nero Vecinal “Gral. , _ _ Liliana
Adolescente) g . Eduardo Teléfono 14:00 a 20:00
155253626
Calle Cuba
Centro N
. B° Mariano Martes a
Vecinal . Mendez .,
: Moreno Jueves 18:00 . Informacion
Mariano B} ; Fabio
Moreno Teléfono a 21:00hs
(0388)




Calle Av.
Pueyrredon
N° 793
esquina LL_mes,
Centro Caseros miércoles y Torres Arrueta Informacion
Esnal Vecinal Lujan | 5o, .- viernes Matias
snaloa B° Lujan
esquina . 15:00 a 17:30
o Martes a Teléfono
entro | Fomosa B 1 Jueves Mariela (0388)
ecina SO R || partir de Tejerina informacion 155083516
John Kennedy | Teléfono 20:00 PEEIE
(0388) . Tusca calles
154047.372 Santa Fe y
Calle Virgen NIDo Vélez Lunes a P
del Rosario |\ jec y e Sarsfield viernes 9e Informacion
Centro Lote 5 Ma. ) . Cuyaya o } ) Ramoén
ST Y P Viernes Teseyra Lilian || g B° Cuyaya 8:00 a 19:00
ecina 15:00 a 18:00 | Jess nrormacion Teléfono
Progreso Progreso hs (0388)
(0388) 155729791

155884764

Calle Coronel —_———————————————
Centro Arenas N° Viernes Otros lugares especializados a los que podés recurrir para recibir ayuda:

1490 B° 18 de

Vecinal 18 de . 18:00 a 20:00 | Torres Fany Informacién
Noviembre | Noviembre hs . Domicilio — Dias y horarios de | Servicios que
(1%35%80)6262 Teléfono Atencion brinda
Calle Horacio Departamento de Atencién
Centro Guzman esq. | Lunes a Mufioz Liliana Atencion Integral especifica de
Vecinal Alto | Purmamarca | Viernes de Informacioén a la Violencia Violencia de
o o o . . Raquel Calle Ramirez de ! !
Gorriti B° Alto Gorriti | 18:30 a 21:00 Familiar y de Género en el
X Velazco N° 516 . .
FoTdenorive Género. B° Centro Lunes a viernes ambito doméstico.
5 . . o,
Sonts Rosa g're.CC'O” e Teléfono 8:00a13:00 hs | Recepciony
EEER 6B 0388) 4020216 | 14:00 a 19:00 hs | ratamiento
de Lima Género de la (0388) PoatstunS 1 hsicosocial.
(entre calles Municipalidad de (15579)9834 Patrocinio juridico
Tanco, San Salvador de gratuito
Centro Bustamante, Lunes a . Juiu
) . Caceres . LR
Vecinal Santa | Rosso y viernes Eduardo Informacion
Rosa P?mberton) 16:00 a 19:00 —— Calle Ramirez de | Lunes a Viernes
B°® Santa Nifiez VelazcoN° 516 | 8:00a13:00 hs | Atencion'y
Rosa de Lima a doles):;encia de | B’ Centro Lunes a Jueves | tratamiento a
Telefono la Municioalidad | 1€1éfono 14:00 a 20:00 hs | nifios, nifias y
(0388) de San SF;Ivador (0388) 4020216 | Admisiones: adolescentes.
156854819 de Juiu (0388)155016440 | Martes y Jueves
Iuy 8:30 a 10:30




Juzgado
especializado en
Violencia de
Género

C.A.J (Centro de
Acceso a la
Justicia)

Unidad Regional
1 Centro de
Violencia de
Género

Centro N°2 de
Atencién a la
Victima de
Violencia Familiar
y de Género

Division Trata de
Personas

Refugio “Un lugar
de Esperanza”

Consejeria en
“Salud Sexual y
Reproductiva”

Calle Canonigo

Gorriti N° 360 B°
Centro

Teléfono

(0388) 4264008

Calle
Independencia N°
127 B° Los
Naranjos
Teléfono

(0388) 4310826

Calle Doctor
Padilla N°545 B°
Ciudad de Nieva
Teléfono

(0388) 4311781

Calle Av. Balbin
B° 980
Teléfono

(0388) 4264008

Teléfono
(0388)
155964444

Calle Guemes
esquina Coronel
Puch B° Centro
Teléfono
4221256/60
interno 270

Lunes a viernes
7:30 a 13:00 hs

15:30 a 20:00 hs

Lunes a Viernes
7:30 a 15:00 hs

Todos los dias
Las 24 horas

Todos los dias
Las 24 hs

Todos los dias
Las 24 horas

Lunes a Viernes
de 8 a 16 horas.

Servicio de
justicia.
Asistencia y
evaluacion
psicoldgica,
médica y social.
Asistencia juridica
gratuita.
Asesoramiento y
orientacion ante
situaciones de
violencia de
género.

Atencion a las
victimas de
violencia familiar
y de género.
Recepcion de
denuncias.

Dar cumplimiento
a las 6rdenes
judiciales.

Recepcion de
denuncias

Refugio
Transitorio por 72
horas

Atencion
confidencial
privada y gratuita
en Ginecologia,
medicina general
y Educacién para
la Salud

Hablares

dificil, pero,es ,
necesario:.
/_

Lineas de Accion Telefonica

e [INEA 144 | Violencia de Género.
(A nivel nacional)

® [ INEA 102 | Chicos en Linea.

(Para Ninos, Nifias y
Adolescentes
en situacion de riesgo)

. Trata de Personas.
® LINEA 145 (A nivel nacional)

® 08002223 444 Salud Sexual y
Reproductiva.

RED

COMUNITARIA
EINSTITUCIONAL
CONTRA LA VIOLENCIA
DE GENERO




