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La violencia psicologica, sexual, fisica, verbal y/o economica, constituye una viola-
cion de la Ley N°26.485 de “proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra las mujeres”

¢{Para que esta guia?

Ante la situacion de violencia de género diversas instituciones del distrito Alto Comedero propicia-
ron un espacio de articulacion con el fin de aunar esfuerzos y optimizar los recursos existentes para
abordar situaciones de urgencia en esta problematica.

La violencia contra las mujeres en muchos casos sucede puertas adentro de las casas, por lo que
puede parecer una problematica de indole privada, sin embargo sus causas son sociales y por lo
tanto su aboradaje también debe serlo. Por eso partiendo de la certeza de que es el Estado, en base
a la legislacion vigente (Ley 26.485), es quien debe garantizar el acceso a los servicios de atencion
y el cumplimiento de los derechos de las mujeres, se elaboro colectivamente esta herramienta para
que pueda ser utilizada por las mujeres y la ciudadania en general.

Entendiendo que no hay un solo camino para abordar la violencia de genero esta guia pretende
ser un instrumento que oriente el accionar y que evite la revictimizacion que padecen las mujeres
cuando transitan la “ruta critica” recorriendo distintas instituciones sin respuestas oportunas vy
efectivas.

Esta guia resulta de particular utilidad en un espacio territorial con la densidad y diversidad pobla-
cional que caracteriza al distrito Alto Comedero, y fue producto del trabajo colectivo y del intercam-
bio de distintas instituciones de la zona.

Recomendaciones generales:

“{Qué debo hacer frente a situaciones de violencia de género?”

@ Dirigite a la seccional policial mas cercana, y exigi que te tomen la denuncia o en su defecto
concurri a la Regional N°7 del Barrio Alto Comedero. Una vez realizada la denuncia la comisaria
debe ponerse de inmediato en contacto con la fiscalia. En caso de que no quieran recepcionarte la
denuncia, solicita el nombre del oficial y dirigite a la Fiscalia de Alto Comedero.

@ otos lugares donde podés denunciar son los centros de atencion a la violencia de género, las
fiscalias de Alto Comedero o las que estén de turno y el Juzgado de Género. No necesitas aboga-
do/a para realizar la denuncia.

l-.

@ Sinecesitas ayuda pero no queres realizar la denuncia también podes acercarte a las instituciones
de salud o a los centros de atencion a la violencia.

@ En el caso de que hayas realizado la denuncia, si hubo violencia fisica, concurri al médico forense
en la Central de Policia (en la calle Santibafez ) para la revisacion correspondiente.

@ Solicita constancia policial de la denuncia. No realices exposicion.

@ Si hiciste la denuncia en la Fiscalia o en el Juzgado de Género podes solicitar medidas las protec-
cion como la restriccion de acercamiento, proteccion de persona, exclusion de hogar, etc.; y en los
Centros de atencion que poseen asistencia legal podés pedir las mismas medidas de proteccion
mas otras medidas como la cuota alimentarias provisoria, régimen de visita provisorio, etc.

@ Evita estar sola con el agresor, no respondas provocaciones.
@ De ser posible, procura estar acompana.

@ Recorda que la denuncia por ley N ° 5107 es totalmente gratuita.

Recurri a un familiar o persona de confianza para solicitar albergue transitorio si el agresor
permanece en el domicilio.

@ Guarda dinero en alglin lugar seguro y preserva documentacion importante (D.N.I. propio y de
tus hijos/as, escritura de la vivienda, tarjeta de obra social, tarjeta de crédito-débito, documenta-
cion del automotor etc.)

@ Tené siempre al alcance teléfonos de emergencia (ndmero de seccional mas proxima, hospitales,
familiares).

@ Procura tener crédito en el celular y con carga la bateria.

@ Fn caso de retirate de la vivienda realizd la  denuncia policial constatandolo.
En caso de que el agresor no conviva con vos o se haya retirado del domicilio, cambia las cerradu-
ras y asegura las formas de acceso a la vivienda (ventanas, puertas, medianeras).

“¢Qué debo hacer frente a una situacion de abuso sexual?”

@ Concurri de inmediato al centro de salud mas cercano o al Hospital Snopek. Alli deben aplicar el
Protocolo para la Atencion integral de victimas de violaciones sexuales que consiste en realizar
todos los examenes de laboratorio con el fin de detectar enfermedades y disponer los tratamientos
adecuados para las lesiones corporales y genitales. Implementar anticonceptivos de emergencia
y prevencion de VIH/SIDA, etc. También deben informarte sobre la Interrupcion Legal del Emba-
razo (ILE) para la que no necesitas ni autorizacion judicial ni formular la denuncia legal.

@ &5 importante que procures no bafiarte ni lavar la ropa ni asearte ya que en el caso de que realices

la denuncia son pruebas fundamentales. En el centro de salud al que concurras deben preservar
estas pruebas.



En caso de ser menor de edad segun indica el "Protocolo a nifios y nifias victimas o testigos de Servicios especificos de atencidn a la violencia de género en el distrito

violencia, abuso sexual y otros delitos”, todas las instituciones educativas y de salud tienen |a Alto Comedero
obligacion legal de denunciar la situacion de vulneracion. La denuncia por abuso sexual a un

menor de edad la puede realizar cualquier persona en la comisaria, en el juzgado de menores 0 | , }
(i ; o B s on Institucion Domicilio Horarios de ersona de » .
en la fiscalia, incluso puede hacerla el mismo nifio, nifia o adolescente victima del delito Teléfong Atencién Contacto Servicios que brinda

“{Qué debo hacer frente un caso de desaparicion de persona?”

De lunes a Nancy -Atencion a victimas de

lunes Guzman | violencia

familiar y de género.

-Recepcion de denuncias

- Dar cumplimiento a las
ordenes judiciales.

Regional 7 Centro N°1 | Teniente Farias
de Atencion a Victimas | esquina

de Violencia Familiary | Soldado Aguirre
de Género Tel:(0388)4056881

@ Hacé inmediatamente la denuncia. No hay que esperar 48 horas. Se puede realizar en la comisaria, 24 horas

en la fiscalia y en el Juzgado. También llamando al 145 (Linea gratuita 24 hs) o al 0 800 555 5065
Ministerio de Sequridad de la Nacion.

@ Pedi que la denuncia sea caratulada como "medida de proteccion” y no como "fuga de hogar" ni
"averiguacion de paradero”.

Fiscalia de Pasaje Bolponi- JLunes a Fiscal: Dr. S0lo en caso de delitos
. o _ _ o | Alto Comedero entre Av. Forestal | Viernes Osinaga. -lesiones, amenazas, abuso
Solicita que carguen la denuncia al SIFCOP (Sls’fema Federal de Comunicaciones Federales) a fin de y Bolson 8:00 a 13:00hs | Dario. sexual, privacion ilegitima
que se activen las alertas en frontera. Llama al 0800 para corroborar que la hayan cargado. (ex Pasaje Islas Y de Ayudantes | del a libertad, etc.
de los Estados) §15.30a 21 hs. | de fiscal - Recepcion de denuncias.
@ Pedi copia de denuncia, identificacion de quien la toma, niimero de teléfono y organismo que va Teléfono ﬂ?{ Centro | Ordenar medidas de
a intervenir. 4282457 El Dr. prote ccion necesarias
Pablo (detencion del agresor,
@ 1enés que aportar la siguiente informacion: descripcion fisica de la persona desaparecida (aspecto, Rodrigo res;trlccmn de acercamiento,
edad, la ropa que vestia) y la fecha y lugar en que se la vio por ultima vez. Llevar la foto mas recien- Cuellar ete).
Pa§ )Y VI | aviop : Conmutador -investigacion preparatoria
te que se tengas de la persona que se busca. También informar sobre los vinculos cercanos de |a 4310030 mebad
victima, su rutina, si tiene tarjetas de crédito, si usa tarjetas de transporte y todo aquello que P
permita hacer un seguimiento de sus posibles movimientos. Centro de Atencion | Av. Teniente Farias | -Lunes a Lic. Burgos Atencion especifica de
ntegral a la Violencia | N° 380 Viernes Cintia violencia de género en el
@ Si la Policia Federal o cualquier otra fuerza de seguridad no toma la denuncia, comunicarse al Familiar y de Genero | Teléfono 8 a 13hs ambito doméstico con
0800-555-5065 de Consultas y Denuncias del Ministerio de Sequridad de la Nacion. FHlorentina Gomez | Corporativo: -Miércoles y | Lic. Cafiete equipo interdisciplinario.
I, 388-154383277 | Jueves Pamela RPN Yt
S _ . | _ Dir. de Paridad de 14 3 19hs psicosocial.
@ Solicitar a la Secretaria de Derec.hos Humanos de la provincia de Jujuy, que se incluya el nombre de 2 Municipalidad “Patrocinio juridico
persona desaparecida en el Registro Provincial de Informacion de Nifios, Nifias y Adolescentes Extraviados de S. S. de Jujuy gratuito

de la provincia (RPINNAE) creado por Ley 5661/10.

@ utilizar el espacio destinado en la pagina web www.sansalvadordejujuy.gob.ar para hacer conocer la C.AJ. Centro de_ | Calle Capitan Lunes a Lic. Matuk | Atencion Integral juridica,
imagen de los nifios/as extraviados que figuran en el Registro Provincial (RPINNAE). Ordenanza Municipal Acceso a la Justicia Garaﬂ Viernes Romina social y psicologica.
N° 7018/2017 EZ?];'Oiﬁgma”OS 7:30a 15 hs. | Dr. Meriles | -Abordaje de violencia filia

Rafael y de género

B° 370 Vivienda.

-Solicitud de medidas cautelares
mediante informe social-juridico-
psicologico segun requerimiento

Salon Cootepal

Activar inmediatamente la denuncia social mediante otros dos canales informales:
1) armar una red dentro del ambito de la persona desaparecida. Teléfono:

Escuela, trabajo, grupo de amigos, iglesia, etc. (388) 4056020
2) usar las redes sociales. Facebook, Instagram, etc.




Tambieén podes acercarte para recibir acompanamiento, orientacion

e informacion a:

Institucion Domicilio- Teléfono jHorarios de atencion §  Servicios que brinda

Avda. Snopek
esquina Forestal
Teléfonos:
4275392
4275391

Hospital
Carlos Snopek

Tte. Fari.as esq.

Tte. Bono
(B® 281 Viviendas)

C.A.P.S- Puesto de
Salud Eva Peron

Soldado Sevilla
esquina Capitan
Krausse.

B° 50 vivienda.

C.A.P.S- Puesto de
Salud FONAVI

W. King esquina Orellana.
B Sargento Cabral
Telétono

(388)4282211

C.A.P.S- Puesto de

Salud Sargento
Cabral

Lote 1 manzana 1 B°
La Loma Teléfono:

(388) 4275936

C.A.P.S- Puesto de
Salud La Loma

Manzana AP4 Lote 1
B° Che Guevara.
Tel. (388) 155203462

C.A.P.S- Puesto de
Salud Che Guevara

Manzana 17 lote 7
B° 18 hectareas.
Tel. (388) 4054154

C.A.PS puesto de saluc
Dra. Victoria Cruz
(Ex 18 Hectareas)

Teléfono: (388) 4282210 ¥ 16 a 19.30 hs.

Manzana 21 Lote? calle} Lunes a vienes

Horario de atencion:
guardia 24 hs.

Servicio de Psicologia:
Lunes a jueves.

Mafana y tarde.

Consultorio
Adolescencia.
Martes y jueves.

Lunes a viernes

6al13.3014a21.30 hs.
Sabado de 8 a 11.3(

Lunes a viernes de

7 a 15 hs.
Sabado de 7 a 22hs.

/al5hs.
Sabado 8 a 12hs.

Lunes a vienes
7 a 20 hs.
Sabado de 7 a 15hs.

Lunes a viernes
/ a 15 hs.
Sabado de 6 a 14 hs.

Lunes a Viernes de
7a19.30 hs.
sabado de 7 a 15 hs.

Atencion psicologica, salud
sexual

y reproductiva y de salud
en general.

Atencion psicoldgica, salud
sexual y reproductiva y de
salud en general.

Atencion psicologica, salud
sexual yreproductiva y de
salud en general.

Salud sexual yreproductiva
y de salud en general.

Atencion psicoldgica, salud
sexual y reproductiva y de
salud en general.

Atencion psicologica, salud
sexual y reproductiva y de
salud en general.

Atencion psicoldgica, salud
sexual y reproductiva y de
salud en general

Tte. Bolfan esquina

C.A.P.S Puesto de Fullgil

Salud 337 Viviendas I 14| 388) 4282212

Av. Marina Vilte esq.

El Chorcan B°
sector Bo

Tel. 4057031

CIC Copa Cabana

Manzana AP4
Lote 1 B® Che
Guevara.

(;IC che Guevara
Area de Genero

Atencion psicologica, salud
sexual y reproductiva y de
salud en general.

Lunes a Viernes
6a 16 hs.
sabado de 8 a 12hs.

Atencion psicologica y de
salud en general

Lunes a Viernes
/.30 a 20.30 hs.

Sabado de 7.30 a 14 hs.

Trabajo Territorial:
Recepcion y
acompanamiento

a mujeres victimas de
violencia

Lunes a Viernes
de 8 a2 hs.

En el Centro de la Ciudad Existen servicios especificos a los que podes recurrir

PR ot Horarios de s -
Institucion Domicilio -Tel. aterician Servicios que brinda

Centro de Atencion Integral | Ramirez de Velazco
a la Violencia Familiar y de N° 516

Genero. B° Centro Telefono:
Direccion de Paridad de | 383- 155799834
Genero Municipalidad de  §4020216

San Salvador de Jujuy

Centro de Atencion Integral} Sarmiento N°427
de |la Violencia de Género. § B° Centro.
Secretaria de Paridad de  § Teléfono:

Género de la Provincia de §4225538-4231975
Jujuy

Juzgado especializado en § Canonigo Gorriti
Violencia de Geénero 360 B® Centro

Teléfono:
388-4231888

Division de Trata de Av. Balvin N° 980 J de lunes a lunes 5 |
Teléfono 4264008 1 |as 24 horas. Recepcion de denuncias

Refugio Un Lugar Tel.
de Esperanza 388 155904444

Lunes a Viernes | Atencion especifica de Violencia
8§al3hsy de Genero en el ambito
de 14 a 19 hs domestico.
Recepcion y tratamiento
psicosocial
Patrocinio Juridico Gratuito

Atencion especifica de Violencia
de Genero en el ambito
domestico.

Recepcion y tratamiento
psicosocial Patrocinio Juridico
Gratuito

Lunes a Viernes
Ja2lhs y
Sabado
8al4dhs

Lunes a Viernes § Asistencia juridica gratuita

7.30213.00 hs £y 5 yacion psicologica y medica.
15.30 a 20 hs.

de lunes a lunes | -
1as 24 horas. Retugio transitorio por 72 horas.



@ Lineas de accion telefonica

Linea 144

Violencia de género
(a nivel nacional)

Linea 102 Linea 145

Chicos en lineas Trata de personas

(para nifios/nifas y adolescentes
en situacion de riesgo) (a nivel nacional)

Instituciones que participan en la RED

Anexo Santa Teresita. Escuela de Corte y Conveccion  Equipo de la Concejal Patricia Moya

Asociacion Civil “Camino a la Educacion”. C.A.LI. Escuela Artistica Popular de Alto Comedero
Asociacion Civil “Con mis manos y las tuyas” ‘Con los suenos intactos’.
C.A.F. Patitos en Accion Escuela Municipal Marina Vilte —
C.A.J. Centro de Acceso a la Justicia Nivel Primario y Secundario
C.A.PS. 18 Hectareas
C.A.P.S. Che Guevara Escuela N° 436 — Nivel primario
C.A.PS. Dr. Favaloro — La Loma. Escuela N° 461
C.A.P.S. Eva Peron Escuela N° 468 — Nivel primario.
C.A.PS. FONAVI | |
Centro de Atencion “Florentina Gomez Miranda”. Hospital Qarlos Snopk. P'r- Salud Mental.
Dir. de Paridad de género. Municipalidad. Consultorio Adolescencia
Jardin Independiente N° 4
Centro Vecinal 337 Vivienda Alto Comedero Jardin Independiente N°7
Centro Vecinal el Paraiso Jardin Maternal Patito Coleton
Centro Vecinal Exodo Jujefio Merendero Los gauchitos B® 150 hectareas
C.I.C. Che Guevara. Area de género Organizacion de mujeres Aukasisa
C.1.C. Copa Cabana Organizacion Civil Destellos de Mujer
Colegio Divino Redentor - Nivel medio Promotoras de Paridad Geénero Sairy. B® Tupac Amaru
Colegio Nuevo Horizonte N°1 Nivel inicial Programa Entornos Creativos
Colegio Secundario N°34 Proyecto Habitad 150 hectareas
Comisaria Sec. N°33 Secundario N°54

Comisaria Sec. N°63

D.I.A.T. Alto Comedero.

Direccion de Educacion de la Municipalidad de S. S. de Jujuy
Equipo de la concejal Estela Flores



